
Herrmann Innovations سياسة الخصوصية

سياسة الخصوصية

نظرة عامة

نوضح هنا باختصار ما يحدث لبياناتك الشخصية عند زيارة موقعنا. البيانات الشخصية هي كل معلومة يمكن من خلالها تحديد هويتك. تجد التفاصيل
في سياسة الخصوصية أدناه.

جمع البيانات على موقعنا

من المسؤول عن جمع البيانات على هذا الموقع؟

يعالج مشغّل الموقع البيانات التي تُجمع هنا. وتجد معلومات الاتصال به في صفحة البيانات القانونية للموقع.

كيف نجمع بياناتك؟

نجمع بعض البيانات عندما تزودنا بها، مثل المعلومات التي تدخلها في نموذج التواصل. وتجمع أنظمتنا التقنية بيانات أخرى تلقائيًا عند زيارة
الموقع، ولا سيما بيانات المتصفح ونظام التشغيل ووقت الوصول إلى الصفحة. يبدأ هذا الجمع التلقائي بمجرد دخولك إلى الموقع.

لماذا نستخدم بياناتك؟

تُجمع بعض البيانات لضمان عمل الموقع بصورة صحيحة. وقد تُستخدم بيانات أخرى لتحليل كيفية استخدام الزوار للموقع.

ما حقوقك المتعلقة ببياناتك؟

يحق لك في أي وقت طلب معلومات مجانية عن بياناتك المخزنة ومصدرها ومستلميها والغرض من جمعها. كما يحق لك طلب تصحيحها أو حجبها
أو حذفها. ويمكنك التواصل معنا على العنوان المذكور في البيانات القانونية لأي سؤال عن حماية البيانات. ويحق لك أيضًا تقديم شكوى إلى الجهة

الرقابية المختصة.

أدوات التحليل وخدمات الأطراف الثالثة

قد يخضع سلوك التصفح عند زيارة موقعنا لتحليل إحصائي، أساسًا عبر ملفات الارتباط وأدوات التحليل. ويكون تحليل
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سلوك التصفح عادةً مجهول الهوية، أي لا يمكن تحديد هويتك من خلال هذه البيانات. يمكنك الاعتراض على التحليل أو منعه بعدم استخدام بعض
الأدوات. تجد التفاصيل في سياسة الخصوصية التالية، حيث نوضح كيفية ممارسة خياراتك المتعلقة بالاعتراض.

حماية البيانات

يأخذ مشغلو الموقع حماية بياناتك الشخصية بجدية بالغة. نتعامل معها بسرية ووفق القوانين المعمول بها وهذه السياسة. يجري جمع بيانات شخصية
مختلفة عند استخدام الموقع؛ وهي بيانات يمكن من خلالها تحديد هويتك. توضح هذه السياسة ما نجمعه وأغراض استخدامه وكيفية المعالجة. يرجى

الانتباه إلى أن نقل البيانات عبر الإنترنت، مثل التواصل بالبريد الإلكتروني، قد يتضمن ثغرات أمنية. لا يمكن ضمان حماية كاملة من وصول
الأطراف الثالثة.

بيانات الجهة المسؤولة عن هذا الموقع

الجهة المسؤولة عن معالجة البيانات على هذا الموقع هي:

Herrmann Innovations GmbH

المقر الرئيسي Bahnhofstr. 32 D-93483 Pösing ألمانيا
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خدمة العملاء

In der Leiten 16 97633 Kleineibstadt ألمانيا الهاتف: 624 9397 9762 49+ الجوال: 308 46 161 151 49+ البريد
،Johannes Herrmann :يمثلها info@herrmann-innovations.com www.herrmann-innovations.com :الإلكتروني
المدير التنفيذي. الجهة المسؤولة هي الشخص الطبيعي أو الاعتباري الذي يحدد، منفردًا أو بالاشتراك مع غيره، أغراض ووسائل معالجة البيانات

الشخصية، مثل الأسماء وعناوين البريد الإلكتروني.

سحب الموافقة على معالجة البيانات

تتطلب عمليات معالجة عديدة موافقتك الصريحة. يمكنك سحب هذه الموافقة في أي وقت بأثر مستقبلي، ويكفي إرسال طلب غير رسمي بالبريد
الإلكتروني. تبقى مشروعية معالجة البيانات التي تمت قبل استلام طلبك دون مساس.

الحق في نقل البيانات

يحق لك الحصول على البيانات التي نعالجها آليًا استنادًا إلى موافقتك أو لتنفيذ عقد، أو إرسالها إلى طرف ثالث، بصيغة معيارية قابلة للقراءة آليًا.
وإذا طلبت نقلها مباشرة إلى جهة مسؤولة أخرى، يتم ذلك بالقدر الممكن تقنيًا فقط.

TLS أو SSL تشفير

يستخدم الموقع تشفير SSL أو TLS لأغراض الأمان وحماية نقل المحتوى السري، مثل الاستفسارات التي ترسلها إلينا بصفتنا مشغلي الموقع.
يمكنك التعرف إلى الاتصال المشفر في شريط عنوان المتصفح
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عندما يتغير العنوان من http:// إلى https:// ويظهر رمز القفل. عند تفعيل تشفير SSL أو TLS، لا تستطيع الأطراف الثالثة قراءة البيانات
التي ترسلها إلينا.

الوصول والحجب والحذف

في الحدود التي يسمح بها القانون، يحق لك الحصول في أي وقت ودون مقابل على معلومات عن بياناتك الشخصية المخزنة ومصدرها ومستلميها
والغرض من استخدامها. كما يحق لك طلب تصحيحها أو حجبها أو حذفها. يمكنك التواصل معنا على العنوان المذكور في البيانات القانونية إذا كانت

لديك أسئلة عن البيانات الشخصية.

الاعتراض على الرسائل الإعلانية

نحظر صراحة استخدام بيانات الاتصال المنشورة لتلبية المتطلبات القانونية لإرسال مواد إعلانية أو معلومات لم نطلبها. ويحتفظ مشغّل الموقع بالحق
في اتخاذ إجراءات قانونية عند تلقي مواد إعلانية غير مرغوبة، مثل البريد المزعج.

ملفات الارتباط

تستخدم بعض صفحاتنا ملفات الارتباط. وهي لا تضر بجهازك ولا تحتوي على فيروسات، بل تساعد على جعل الموقع أكثر سهولة وكفاءة وأمانًا.
ملفات الارتباط ملفات نصية صغيرة تُحفظ على جهازك بواسطة المتصفح. معظمها ملفات جلسة تُحذف تلقائيًا بعد الزيارة، بينما تبقى ملفات أخرى

حتى تحذفها، ما يسمح بالتعرف إلى متصفحك في الزيارة التالية. يمكنك ضبط المتصفح لإعلامك بها واتخاذ قرار قبولها أو رفضها في كل حالة، أو
لقبولها في حالات محددة أو رفضها دائمًا أو حذفها تلقائيًا عند إغلاق المتصفح. قد يؤدي تعطيلها إلى تقييد وظائف الموقع.
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تُحفظ ملفات الارتباط الضرورية للاتصال الإلكتروني أو لوظائف تطلب استخدامها، مثل سلة المشتريات، وفق المادة 6 الفقرة 1 الحرف f من
GDPR. لدى مشغّل الموقع مصلحة مشروعة في حفظ هذه الملفات لتقديم خدمة محسّنة دون أخطاء تقنية. وإذا حُفظت ملفات أخرى، مثل ملفات

تحليل التصفح، فتُناقش بصورة منفصلة في هذه السياسة.

ملفات سجل الخادم

يجمع مزود الموقع ويحفظ تلقائيًا المعلومات التي يرسلها المتصفح في ملفات سجل الخادم: نوع المتصفح وإصداره، نظام التشغيل، رابط الإحالة،
اسم جهاز الوصول، وقت طلب الخادم وعنوان IP. لا تُدمج هذه البيانات مع مصادر أخرى. أساس المعالجة هو المادة 6 الفقرة 1 الحرف f من

GDPR، التي تتيح معالجة البيانات لتنفيذ عقد أو إجراءات سابقة للعقد.

نموذج التواصل

عند إرسال أسئلة عبر نموذج التواصل، نحفظ بيانات النموذج، بما فيها معلومات الاتصال، للإجابة عن السؤال وأي استفسارات لاحقة. لا ننقلها دون
إذنك. وتتم معالجتها بموافقتك وفق المادة 6 الفقرة 1 الحرف a من GDPR. يمكنك سحب الموافقة في أي وقت بطلب غير رسمي بالبريد

الإلكتروني؛ ولا يمس ذلك مشروعية المعالجة السابقة لاستلام الطلب. نحتفظ ببيانات النموذج حتى تطلب حذفها أو تسحب موافقتك على حفظها أو
ينتهي غرض التخزين، مثل اكتمال معالجة الاستفسار. تظل الأحكام القانونية الإلزامية، ولا سيما مدد الاحتفاظ، سارية.
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بيانات النشرة البريدية

للاشتراك في نشرتنا، نحتاج إلى بريد إلكتروني صالح ومعلومات تتيح التحقق من أنك مالكه وأنك توافق على استلام النشرة. لا نجمع بيانات إضافية
إلا اختيارًا. نستخدمها لإرسال المعلومات المطلوبة فقط ولا ننقلها إلى أطراف ثالثة. تتم المعالجة بموافقتك وفق المادة 6 الفقرة 1 الحرف a من

GDPR. يمكنك سحب الموافقة على حفظ البيانات والبريد واستخدامهما للنشرة في أي وقت، مثلاً عبر رابط إلغاء الاشتراك. لا يؤثر السحب في
مشروعية المعالجة السابقة. تُستخدم بيانات الاشتراك لإرسال النشرة حتى إلغائه، ثم تُحذف. ولا يمس ذلك البيانات المحفوظة لأغراض أخرى، مثل

بريد منطقة الأعضاء.

Google Analytics

،Google Inc.، 1600 Amphitheatre Parkway وهي خدمة لتحليل الويب تقدمها ،Google Analytics يستخدم هذا الموقع
Mountain View، CA 94043، الولايات المتحدة. تستخدم ملفات نصية تُحفظ على جهازك وتتيح تحليل استخدام الموقع. تُنقل المعلومات
الناتجة عادةً إلى خادم Google في الولايات المتحدة وتُحفظ هناك. تُحفظ ملفات Google Analytics وفق المادة 6 الفقرة 1 الحرف f من

GDPR. لدى مشغّل الموقع مصلحة مشروعة في تحليل سلوك المستخدم لتحسين الموقع والإعلانات.

:IP إخفاء هوية عنوان

فعّلنا وظيفة إخفاء هوية عنوان IP. تختصر Google عنوانك داخل الاتحاد الأوروبي أو الدول الأطراف في اتفاق المنطقة الاقتصادية الأوروبية
قبل نقله إلى الولايات المتحدة. وفي حالات استثنائية فقط يُرسل العنوان كاملاً إلى خادم Google هناك ويُختصر فيه. تستخدم Google هذه

المعلومات نيابةً عن مشغّل الموقع لتقييم استخدامك
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للموقع، وإعداد تقارير الأنشطة وتقديم خدمات أخرى تتعلق بنشاط الموقع واستخدام الإنترنت. لا يُدمج عنوان IP المرسل من متصفحك ضمن
Google Analytics مع بيانات Google الأخرى.

إضافة المتصفح:

يمكنك منع حفظ ملفات الارتباط من خلال إعدادات المتصفح، لكن بعض وظائف الموقع قد تصبح غير متاحة. ويمكنك أيضًا منع إرسال البيانات
الناتجة عن ملفات الارتباط والمتعلقة باستخدامك، بما فيها عنوان IP، إلى Google ومنع معالجتها، بتنزيل إضافة المتصفح وتثبيتها من:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

الاعتراض على جمع البيانات:

يمكنك منع Google Analytics من جمع بياناتك عبر الرابط التالي. يُضبط ملف لإلغاء التتبع يمنع جمع بياناتك في الزيارات المقبلة: تعطيل
:Google تجد مزيدًا من المعلومات في سياسة .Google Analytics

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

معالجة البيانات بالنيابة:

Google اتفاقًا لمعالجة البيانات بالنيابة، ونطبق المتطلبات الصارمة لسلطات حماية البيانات الألمانية عند استخدام Google أبرمنا مع
.Analytics

:Google Analytics البيانات الديموغرافية في

يستخدم الموقع الوظائف الديموغرافية لـ Google Analytics لإعداد تقارير عن أعمار الزوار وجنسهم واهتماماتهم. تأتي البيانات من إعلانات
Google القائمة على الاهتمامات وبيانات زوار لدى أطراف ثالثة. لا يمكن نسبتها إلى شخص محدد. يمكنك تعطيل هذه الوظيفة في إعدادات

إعلانات حساب Google، أو منع جمع البيانات وفق قسم الاعتراض على جمعها.

10 / 7ترجمة عربية للوثيقة الألمانية المقدمة



Herrmann Innovations سياسة الخصوصية

etracker

يستخدم موقعنا خدمة etracker للتحليل، التي تقدمها etracker GmbH، Erste Brunnenstraße 1، 20459 Hamburg. يمكن
استخدام البيانات لإنشاء ملفات استخدام بأسماء مستعارة، وقد تُستخدم ملفات الارتباط لهذا الغرض. وهي ملفات نصية صغيرة في ذاكرة المتصفح

تتيح التعرف إليه. لا تُستخدم البيانات لتحديد هوية الزوار ولا تُدمج مع بيانات الشخص صاحب الاسم المستعار دون موافقته الصريحة. تبقى الملفات
حتى تحذفها. يستند حفظها إلى المادة 6 الفقرة 1 الحرف f من GDPR، ولدى المشغّل مصلحة مشروعة في تحسين الموقع والإعلانات. يمكنك

etracker عند استخدامه، يضع .https://www.etracker.de/privacy?et=V23Jbb :الاعتراض على الجمع والحفظ بأثر مستقبلي عبر
ملف إلغاء تتبع باسم cntcookie؛ يرجى عدم حذفه إذا أردت استمرار الاعتراض. للمزيد:

https://www.etracker.com/de/datenschutz.html

إبرام اتفاق معالجة بالنيابة:

أبرمنا مع etracker اتفاقًا لمعالجة البيانات بالنيابة، ونطبق المتطلبات الصارمة لسلطات حماية البيانات الألمانية عند استخدامه.

LinkedIn إضافة

LinkedIn Corporation، 2029 Stierlin Court، Mountain View، CA المقدمة من ،LinkedIn يستخدم موقعنا وظائف شبكة
94043، الولايات المتحدة. عند فتح صفحة تتضمن هذه الوظائف، يتصل متصفحك مباشرة بخوادم LinkedIn، ويُبلغ LinkedIn بزيارتك

لصفحاتنا من
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عنوان IP الخاص بك. إذا استخدمت زر التوصية وأنت مسجل الدخول إلى LinkedIn، يمكن ربط زيارتك بحسابك. بصفتنا مزود الموقع، لا
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy :للمزيد .LinkedIn نعرف محتوى البيانات المنقولة أو كيفية استخدامها لدى

YouTube

YouTube LLC، 901 Cherry Ave.، San Bruno، CA مشغّل الخدمة هو .Google التابعة لـ YouTube يستخدم موقعنا إضافات
94066، الولايات المتحدة. عند زيارة صفحة تتضمن إضافة YouTube، ينشأ اتصال بخوادمه ويُبلغ بالصفحات التي زرتها. إذا كنت مسجل

الدخول، يمكن ربط التصفح بملفك الشخصي. يمكنك منع ذلك بتسجيل الخروج. يُستخدم YouTube لعرض الموقع بصورة جذابة، وهو مصلحة
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy :للمزيد .GDPR من f مشروعة وفق المادة 6 الفقرة 1 الحرف

Google خطوط

نستخدم خطوط ويب تقدمها Google لضمان عرض متناسق. عند فتح الصفحة، يحمّل المتصفح الخطوط المطلوبة إلى ذاكرته لعرض النصوص
بصورة صحيحة، ما يستلزم اتصالاً مباشرًا بخوادم Google؛ وبذلك تعلم Google أن عنوان IP الخاص بك وصل إلى موقعنا. يهدف الاستخدام
إلى عرض متناسق وجذاب، وهو مصلحة مشروعة وفق المادة 6 الفقرة 1 الحرف f من GDPR. إذا لم يدعم المتصفح الخطوط، يستخدم جهازك

خطًا افتراضيًا.
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:Google وسياسة https://developers.google.com/fonts/faq :للمزيد عن التعامل مع بيانات المستخدم
https://www.google.com/policies/privacy/. حقوق التأليف © Herrmann Innovations GmbH 2020. جميع الحقوق

محفوظة. رغم التدقيق في المحتوى، لا نتحمل مسؤولية محتويات الروابط الخارجية؛ ويتحمل مشغلو المواقع المرتبطة المسؤولية وحدهم.
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